
Art.35, co.1, lett.a, d.lgs. 33/2013 Art.35,co.1, lett.a, d.lgs 33/2013 Art.35  d.lgs  33/2013 come modificato dal D.Lgs. 97/2016 Art.35, co.1, lett.d, d.lgs 33/2013 Art.35, co. 1, lett.e, d.lgs 33/2013 Art.35, co.1, lett.f, d.lgs 33/2013 Art.35, co.1, lett.g, d.lgs 33/2013 Art.35, co.1, lett.h, d.lgs 33/2013 Art.35, co.1, lett.i, d.lgs 33/2013 Art.35, co.1, lett.l, d.lgs 33/2013

numero breve descrizione del procedimento riferimenti normativi

1

Piano del verde 180 giorni

2

D.Lgs. 50/2016 60 giorni

3

4 Autorizzazione taglio piante 30 giorni

5

D. Lgs. 267/2000 10 giorni

no

6 Rilascio di autorizzazioni per scarichi civili fuori fognatura 60 giorni

7 Pareri preventivi pratiche AIA per e-mail con PEC 30 giorni

8 per e-mail con PEC 30 giorni

9 Progetto “Acqua in caraffa”

10 per e-mail con PEC

11 Nulla-osta taglio alberi su proprietà privata

Reg.Edilizio Unitario

30 giorni

12 Qualità dell'aria

13 Emissioni sonore in deroga L 447/1997 e L.R. 89/1998

denominazione del 
procedimento

ufficio del procedimento nonché, ove diverso l'ufficio competente all'adozione del provvedimento finale indicazione del responsabile 
dell'ufficio ( recapiti telefonici, casella di posta elettronica istituzionale)

Atti e documenti da allegare 
all'istanza e modulistica 
necessari, compresi i fac-simile 
per le autocertificazioni – 
esclusivamente per i procedimenti 
ad istanza di parte ( link alla 
modulistica)

modalità per ottenere 
informazioni sui procedimenti in 
corso 

termine fissato dalla normativa o 
autoimposto dal Comune per la 
conclusione del procedimento e 
ogni altro termine 
procedimentale rilevante

possibilità di sostituire il 
provvedimento amministrativo 
con dichiarazione 
dell'interessato, ovvero il 
procedimento può concludersi 
con il silenzio assenso 
dell'amministrazione 

strumenti di tutela, amministrativa 
e giurisdizionale, riconosciuti 
dalla legge in favore 
dell'interessato, nel corso del 
procedimento e nei confronti del 
provvedimento finale ovvero nei 
casi di adozione del 
provvedimento oltre il termine 
predeterminato per la sua 
conclusione e i modi per attivarli

link di accesso al servizio on-line, ove 
sia già disponibile in rete, o i tempi 
previsti per la sua attivazione

modalità effettuazione pagamenti 
eventualmente necessari

Programmazione linee di intervento per la manutenzione 
ordinaria e straordinaria del verde pubblico

Servizio Ambiente e Qualità Urbana – tel. 0587/299145 – 0587/299144 - mail a.basile@comune.pontedera.pi.it - 
a.chiti@comune.pontedera.pi.it

per e-mail con PEC, per posta, 
mediante lettera raccomandata 
con avviso di ricevimento

Affidamento servizio di 
manutenzione di aree verde 
sul territorio com.le

Procedura di affidamento del servizio di manutenzione del 
verde pubblico e sottoscrizione contratto

Servizio Ambiente e Qualità Urbana – tel. 0587/299145 – 0587/299144 - mail a.basile@comune.pontedera.pi.it - 
a.chiti@comune.pontedera.pi.it

per e-mail con PEC, per posta, 
mediante lettera raccomandata 
con avviso di ricevimento

Adempimenti normativi 
relativi Comunicazione ai sensi della L.R. n. al Servizio 

Fitosanitario della Regione Toscana

Servizio Ambiente e Qualità Urbana – tel. 0587/299145 – 0587/299144 - mail a.basile@comune.pontedera.pi.it - 
a.chiti@comune.pontedera.pi.it

per e-mail con PEC, per posta, 
mediante lettera raccomandata 
con avviso di ricevimento

Rilascio di autorizzazione per l'eliminazione di piante di 
arredo di alto fusto in aree private

L. 14-01-2013 n. 10 - 
Regolamento del verde o 
Regolamento di Polizia urbana    
                  

Servizio Ambiente e Qualità Urbana – tel. 0587/299145 – 0587/299210 – mail a.basile@comune.pontedera.pi.it - 
a.terreni@comune.pontedera.pi.it

per e-mail con PEC, per posta, 
mediante lettera raccomandata 
con avviso di ricevimento

ricorso al TAR da parte del 
cittadino entro 60 giorni 
dall'emanazione del 
provvedimento finale. Ricorso al 
Presidente della Repubblica da 
parte del cittadino entro 120 
giorni dall'emanazione del 
provvedimento finale. 

Ordinanze contingibili ed 
urgenti a tutela della pubblica 
incolumità

Procedimenti derivanti da situzioni particolari di pericolo per 
la pubblica incolumità

Servizio Ambiente e Qualità Urbana – tel. 0587/299145 – 0587/299210 – mail a.basile@comune.pontedera.pi.it - 
a.terreni@comune.pontedera.pi.it

per e-mail con PEC, per posta, 
mediante lettera raccomandata 
con avviso di ricevimento

ricorso al TAR da parte del 
cittadino entro 60 giorni 
dall'emanazione del 
provvedimento finale. Ricorso al 
Presidente della Repubblica da 
parte del cittadino entro 120 
giorni dall'emanazione del 
provvedimento finale. 

Attivazione scarico acque 
reflue fuori fognatura

D.lgs. 152/2006 art. 124- L.R. 
20/2006 - D.P. GR. 46R/2008

Servizio Ambiente e Qualità Urbana – tel. 0587/299145 – 0587/299210 – mail a.basile@comune.pontedera.pi.it - 
a.terreni@comune.pontedera.pi.it

per e-mail con PEC, per posta, 
mediante lettera raccomandata 
con avviso di ricevimento

ricorso al TAR da parte del 
cittadino entro 60 giorni 
dall'emanazione del 
provvedimento finale. Ricorso al 
Presidente della Repubblica da 
parte del cittadino entro 120 
giorni dall'emanazione del 
provvedimento finale. 

• Bonifico presso tesoreria comunale
Banca di Pisa e Fornacette – Credito 
Cooperativo
Piazza Martiri della Libertà, 13
IBAN 
IT76V0856270910000030002018
• Conto corrente postale n. 12574562 
- IBAN 
IT90L0760114000000012574562
Intestato a Comune Pontedera - 
Servizio diritti di segreteria - settore 
urbanistica -  servizio tesoreria

Rilascio pareri preventivi per il rilascio da parte della 
Regione Toscana di Autorizzazione Integrata Ambientale 
e/o partecipazione a conferenze di servizi

Servizio Ambiente e Qualità Urbana – tel. 0587/299145 – 0587/299210 – mail a.basile@comune.pontedera.pi.it - 
a.terreni@comune.pontedera.pi.it

Pareri preventivi pratiche 
AUA

Rilascio pareri preventivi per il rilascio da parte della 
Regione Toscana di Autorizzazione Unica Ambientale e/o 
partecipazione a conferenze di servizi

D.P.R. 13 marzo 2013 n. 59 
d.lgs. 3 aprile 2006 n. 152

Servizio Ambiente e Qualità Urbana – tel. 0587/299145 – 0587/299210 – mail a.basile@comune.pontedera.pi.it - 
a.terreni@comune.pontedera.pi.it

Predisposizione atti per l'affidamento del servizio di 
noleggio fontanelli negli edifici comunali 

Servizio Ambiente e Qualità Urbana – tel. 0587/299145 – 0587/299210 – mail a.basile@comune.pontedera.pi.it - 
a.terreni@comune.pontedera.pi.it

Qualità delle acque di 
balneazione

Effettuazione controlli, rapporti con il soggetto gestore e 
assunzione/emanazione dei relativi provvedimenti 

D.lgs. n. 116/08 e D.M. 30 
marzo 2010

Servizio Ambiente e Qualità Urbana – tel. 0587/299145 – 0587/299210 – mail a.basile@comune.pontedera.pi.it - 
a.terreni@comune.pontedera.pi.it

Taglio alberi su proprietà 
privata

Servizio Ambiente e Qualità Urbana – tel. 0587/299145 – 0587/299210 – mail a.basile@comune.pontedera.pi.it - 
a.terreni@comune.pontedera.pi.it

per e-mail con PEC, per posta, 
mediante lettera raccomandata 
con avviso di ricevimento

ricorso al TAR da parte del 
cittadino entro 60 giorni 
dall'emanazione del 
provvedimento finale. Ricorso al 
Presidente della Repubblica da 
parte del cittadino entro 120 
giorni dall'emanazione del 
provvedimento finale. 

Emissioni di provvedimenti urgenti per la lotta 
all'inquinamento atmosferico causato  dal particolato fine 
(PM10)

Servizio Ambiente e Qualità Urbana – tel. 0587/299145 – 0587/299210 – mail a.basile@comune.pontedera.pi.it – s.rosati@comune.pontedera.pi.it 

Rilascio di autorizzazione per le emissioni sonore in deroga 
e la zonizzazione acustica

Servizio Ambiente e Qualità Urbana – tel. 0587/299145 – 0587/299210 – mail a.basile@comune.pontedera.pi.it - 
a.terreni@comune.pontedera.pi.it

per e-mail con PEC, per posta, 
mediante lettera raccomandata 
con avviso di ricevimento

60 giorni (fatto salvo parere di 
ARPAT)

ricorso al TAR da parte del 
cittadino entro 60 giorni 
dall'emanazione del 
provvedimento finale. Ricorso al 
Presidente della Repubblica da 
parte del cittadino entro 120 
giorni dall'emanazione del 
provvedimento finale. 

• Bonifico presso tesoreria comunale
Banca di Pisa e Fornacette – Credito 
Cooperativo
Piazza Martiri della Libertà, 13
IBAN 
IT76V0856270910000030002018
• Conto corrente postale n. 12574562 
- IBAN 
IT90L0760114000000012574562
Intestato a Comune Pontedera - 
Servizio diritti di segreteria - settore 
urbanistica -  servizio tesoreria

mailto:s.rosati@comune.pontedera.pi.it


14 Spettacoli Pirotecnici Rilascio pareri/prescrizioni di competenza ambiental

art. 57 del TULPS

per e-mail con PEC

15 Predisposizione del Piano di localizzazione SRB

D.P.C.M. 08/07/2003                             
16

17 D.lgs. 152/2006 30 giorni

18 D.lgs/2000 art. 54 30 giorni

19 60 giorni

20 30-apr

21 Servizio Ambiente e Qualità Urbana – tel. 0587/299145 – 0587/299649 – mail a.basile@comune.pontedera.pi.it 

22 D.lgs. 152/2006 - L. 70/1994 30-apr

23 Randagismo Legge 281/91 - L.R. 59/2009

24 Trasporto Pubblico Urbano Legge 15/2014 - L.R. 42/98

Servizio Ambiente e Qualità Urbana – tel. 0587/299145 – 0587/299210 – mail a.basile@comune.pontedera.pi.it - 
a.terreni@comune.pontedera.pi.it

Piano di localizzazione delle 
stazioni radio base

Servizio Ambiente e Qualità Urbana – tel. 0587/299145 – 0587/299210 – mail a.basile@comune.pontedera.pi.it - 
a.terreni@comune.pontedera.pi.it

Piano di Azione per l'energia 
sostenibile ed il clima 
(PAESC)

Predisposizione del Piano di azione per l'energia 
sostenibile ed il clima

Servizio Ambiente e Qualità Urbana – tel. 0587/299145 – 0587/299210 – mail a.basile@comune.pontedera.pi.it – s.rosati@comune.pontedera.pi.it 

Ordinanze in materia 
ambientale

Emanazione atti finalizzati alla tutela dell'ambiente – 
Emanazione atti finalizzati alla bonifica in materia 
ambientale

Servizio Ambiente e Qualità Urbana – tel. 0587/299145 – 0587/299210 – mail a.basile@comune.pontedera.pi.it - 
a.terreni@comune.pontedera.pi.it

per e-mail con PEC, per posta, 
mediante lettera raccomandata 
con avviso di ricevimento

ricorso al TAR da parte del 
cittadino entro 60 giorni 
dall'emanazione del 
provvedimento finale. Ricorso al 
Presidente della Repubblica da 
parte del cittadino entro 120 
giorni dall'emanazione del 
provvedimento finale. 

Ordinanze contingibili ed 
urgenti  di natura ambientale 
in aree private

Emanazione atti al fine di prevenire ed eliminare 
inconvenienti igienico-sanitari che minacciano l'incolumità  
dei cittadini verificatesi in proprietà ed aree private 

Servizio Ambiente e Qualità Urbana – tel. 0587/299145 – 0587/299210 – mail a.basile@comune.pontedera.pi.it - 
a.terreni@comune.pontedera.pi.it

per e-mail con PEC, per posta, 
mediante lettera raccomandata 
con avviso di ricevimento

ricorso al TAR da parte del 
cittadino entro 60 giorni 
dall'emanazione del 
provvedimento finale. Ricorso al 
Presidente della Repubblica da 
parte del cittadino entro 120 
giorni dall'emanazione del 
provvedimento finale. 

Procedimenti relativi al 
rilascio di concessioni per la 
telefonia mobile impianti 
fotovoltaici ed eolici

Gestione delle concessioni e delle entrate da esse derivanti Regolamento comunale 
approvato con delib. CC 
117/2002

Servizio Ambiente e Qualità Urbana – tel. 0587/299145 – 0587/299210 – mail a.basile@comune.pontedera.pi.it - 
a.terreni@comune.pontedera.pi.it

per e-mail con PEC, per posta, 
mediante lettera raccomandata 
con avviso di ricevimento

ricorso al TAR da parte del 
cittadino entro 60 giorni 
dall'emanazione del 
provvedimento finale. Ricorso al 
Presidente della Repubblica da 
parte del cittadino entro 120 
giorni dall'emanazione del 
provvedimento finale. 

Gestione del servizio relativo 
ai Rifiuti solidi urbani ed al 
decoro urbano 

Controllo delle modalità di svolgimento del servizio di 
pulizia aree, raccolta, trasporto e smaltimento RSU ed 
assimilati, da parte del gestore

Dlgs. 152/2006 - L.R. 25/1998 e 
s.m.i.

Servizio Ambiente e Qualità Urbana – tel. 0587/299145 – 0587/299649 – mail a.basile@comune.pontedera.pi.it - 
s.rosati@comune.pontedera.pi.it

per e-mail con PEC, per posta, 
mediante lettera raccomandata 
con avviso di ricevimento

Gestione del servizio di 
spazzamento e igiene sul 
territorio com.le

Controllo delle modalità di svolgimento del servizio di 
pulizia strade, viabilità, parchi da parte del gestore

Dlgs. 152/2006 - L.R. 25/1998 e 
s.m.i.

per e-mail con PEC, per posta, 
mediante lettera raccomandata 
con avviso di ricevimento

Adempimenti normativi 
relativi 

Elaborazione dati relativi ai rifiuti e comunicazione della 
quantità secondo le modalità previste dalla normativa

Servizio Ambiente e Qualità Urbana – tel. 0587/299145 – 0587/299649 – mail a.basile@comune.pontedera.pi.it - 
s.rosati@comune.pontedera.pi.it

per e-mail con PEC, per posta, 
mediante lettera raccomandata 
con avviso di ricevimento

Predisposizione di atti derivanti dagli adempimenti previsti 
dalla normativa in materia di lotta e prevenzione al 
randagismo

Servizio Ambiente e Qualità Urbana – tel. 0587/299145 – 0587/299210 – mail a.basile@comune.pontedera.pi.it - 
a.terreni@comune.pontedera.pi.it

per e-mail con PEC, per posta, 
mediante lettera raccomandata 
con avviso di ricevimento

ricorso al TAR da parte del 
cittadino entro 60 giorni 
dall'emanazione del 
provvedimento finale. Ricorso al 
Presidente della Repubblica da 
parte del cittadino entro 120 
giorni dall'emanazione del 
provvedimento finale. 

Emanazione atti di imposizione per la prosecuzione del 
servizio, controllo del servizio e liquidazione fatture 

Servizio Ambiente e Qualità Urbana – tel. 0587/299145 – 0587/299649 – mail a.basile@comune.pontedera.pi.it - 
s.rosati@comune.pontedera.pi.it

per e-mail con PEC, per posta, 
mediante lettera raccomandata 
con avviso di ricevimento

mailto:s.rosati@comune.pontedera.pi.it


25 Legge 15/2014 - L.R. 42/98

26

27 30 giorni

28

29

Trasporto Pubblico extra 
Urbano

Gestione del servizio urbano di T.P.L. ed adempimenti 
relativi al servizio extraurbano derivanti dalle procedure in 
atto da parte di Unione Valdera, Provincia di Pisa e 
Regione Toscana nell'ambito dello svolgimento della gara 
regionale relative al T.P.L. 

Servizio Ambiente e Qualità Urbana – tel. 0587/299145 – 0587/299649 – mail a.basile@comune.pontedera.pi.it - 
s.rosati@comune.pontedera.pi.it

per e-mail con PEC, per posta, 
mediante lettera raccomandata 
con avviso di ricevimento

Adempimenti normativi 
relativi 

Elaborazione dati relativi al trasporto e comunicazione 
all'Ente competente secondo le modalità previste dalla 
normativa

Servizio Ambiente e Qualità Urbana – tel. 0587/299145 – 0587/299649 – mail a.basile@comune.pontedera.pi.it - 
s.rosati@comune.pontedera.pi.it

Contratti per affidamento 
gestione delle utenze con le 
società che gestiscono ed 
erogano i pubblici servizi

Affidamento e relativa gestione delle utenze con le società 
che gestiscono ed erogano i pubblici servizi

Servizio Manutenzioni e Protezione Civile – tel. 0587/299127 – 0587/299244 – 0587/299132 mail l.doccini@comune.pontedera.pi.it 
- c.lisi@comune.pontedera.pi.it - s.parri@comune.pontedera.pi.it

per e-mail con PEC, per posta, 
mediante lettera raccomandata 
con avviso di ricevimento

Gestione della convenzione 
con la soc. SIAT per la 
gestione del servizio di 
vigilanza delle aree di sosta a 
pagamento

Controllo delle modalità di svolgimento del servizio di 
vigilanza, predisposizione di tutti gli atti relativi all'impegno 
e alla  liquidazione del servizio per la vigilanza delle aree di 
sosta a pagamento alla Soc. SIAT.

Servizio Ambiente e Qualità Urbana – tel. 0587/299145 – 0587/299649 – mail a.basile@comune.pontedera.pi.it - 
s.rosati@comune.pontedera.pi.it

per e-mail con PEC, per posta, 
mediante lettera raccomandata 
con avviso di ricevimento

Gestione della convenzione 
con la soc. SIAT per la 
gestione dei parcheggi a 
pagamento

Controllo sulla modalità di svolgimento del servizio e 
predisposizione di tutti gli atti relativi alla gestione delle 
entrate dei parcheggi pubblici e liquidazione quota parte 
spettante alla Soc. SIAT.

Servizio Ambiente e Qualità Urbana – tel. 0587/299145 – 0587/299649 – mail a.basile@comune.pontedera.pi.it - 
s.rosati@comune.pontedera.pi.it

per e-mail con PEC, per posta, 
mediante lettera raccomandata 
con avviso di ricevimento
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